
 

 

10 LAT GWARANCJI HANDLOWEJ NA GOTOWY WYRÓB  TECHLAM®CERAMICS  Z WYKOŃCZENIEM 

NATURALNE, SATYNOWE, MATOWE, CHROPOWATE  I ANTYPOŚLIZGOWE (grubości 3 i 5mm). 

 

LEVANTINA Y ASOCIADOS DE MINERALES, S.A., z adresem: Autovía Madrid-Alicante, Km. 

382, 03660 Novelda (Alicante) oraz o numerze CIF A-84433515 (dalej „LEVANTINA”), z 

e-mail info@levantina.com i telefon 96 560 91 84, gwarantuje swoim klientom w okresie 

10 lat od daty wystawienia faktury zakupu, że materiał TECHLAM®Ceramics  utrzyma parametry 
techniczne deklarowane w karcie technicznej obowiązującej w dniu zakupu materiału. 

Wszelkie rozbieżności w stosunku do danych w Karcie Danych Technicznych implikujące brak 

przydatność materiału będzie rozpatrywana dla celów niniejszej gwarancji jako wady produkcyjne 

(zwane dalej „Wadami fabrycznymi”), na które firma LEVANTINA odpowiada zgodnie z 

warunki i wymagania określone w niniejszym dokumencie. 

TECHLAM®Ceramics  to produkt porcelanowy o chłonności wody poniżej 0,5% drobnej grubość i duży 
format. 

Zastosowania zalecane przez firmę LEVANTINA (zwane dalej „Zalecanymi zastosowaniami”) mogą się 
różnić. 

w zależności od modelu, formatu, wykończenia i grubości materiału TECHLAM®Ceramics. 

Zalecane zastosowania wraz z instrukcją instalacji (dalej „Instrukcje 

Instalacja ") i zalecenia dotyczące konserwacji (zwane dalej "Zaleceniami dotyczącymi instalacji" 

Konserwacja ”), są wyszczególnione w katalogu TECHLAM®Ceramics, na stronie internetowej 

www.levantina.com oraz w Przewodniku Technicznym TECHLAM®Ceramics. 

Niniejsza gwarancja będzie miała zastosowanie do zainstalowanych materiałów 

po raz pierwszy w oryginalnej lokalizacji (nie w tych, które zostały odinstalowane i 

ponownie zainstalowany) w przypadku zamierzonego zastosowania lub zastosowania materiału 
TECHLAM®Ceramics jest zgodny z zalecanymi zastosowaniami, biorąc pod uwagę model, format, 
wykończenie i grubość tego samego oraz Instrukcja montażu i zalecenia 

Konserwacja obowiązująca w dniu zakupu. 



Niniejsza gwarancja będzie miała zastosowanie do produktów zakupionych od 1 lipca 2021 r. 

LEVANTINA zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany warunków niniejszego 

gwarancja, aktualna wersja obowiązująca w momencie zakupu materiału. 

ASPEKTY OBJĘTE GWARANCJĄ 

W przypadku Wady produkcyjnej LEVANTINA zdecyduje, według własnego uznania, na: 

wymianę produktu lub jego naprawę, o ile ta ostatnia jest możliwa. 

W przypadku wymiany produktu, wymienione materiały będą wyglądały tak samo 

cechy (kolor, grubość, format ...) jak oryginalne produkty, z wyjątkiem odcienia 

materiału, który może się różnić ze względu na właściwości produkcyjne tych materiałów. 

Jeśli w dniu wymiany produkty są wyczerpane lub niedostępne, 

zostaną one zastąpione produktem TECHLAM®Ceramics  o podobnych właściwościach 

Gwarancją objęte są w szczególności: 

• Produkty wykazujące pękanie spowodowane ekspozycją na 

ekstremalnie wysokie i niskie temperatury oraz te spowodowane szokiem termicznym, 

pod warunkiem, że instalacja została przeprowadzona zgodnie ze wskazaniami instrukcji technicznej. 

• Produkty, które wykazują plamy z powodu jedzenia, napojów i produktów spożywczych 

najczęstsze gospodarstwo domowe, o ile klienci przestrzegali wytycznych dotyczących pielęgnacji 

i właściwa konserwacja. 

• Produkty, które wykazują utratę koloru z powodu bezpośredniego narażenia na działanie 

promieniowanie ultrafioletowe (UV), zarówno wewnątrz, jak i na zewnątrz. 

WYŁĄCZENIA GWARANCJI 

Niniejsza gwarancja nie będzie miała zastosowania w przypadku wystąpienia którejkolwiek z 
poniższych sytuacji 

wykluczenia: 

Wykluczenia ogólne 

• Ceramika TECHLAM®Ceramics może różnić się odcieniem w zależności od partii produkcji, więc 
niniejsza gwarancja nie obejmuje różnic w kolorze i odcieniu, jeśli materiały są dostarczane w różnym 
czasie w wyniku różnych produkcji lub są nieprzewidziane wymiany lub znacząco duże przesyłki, 
podczas produkcji których warunki produkcji mogły się różnić. 



• Niniejsza gwarancja nie obejmuje zmiany produktów ze względów estetycznych lub zmian 

opinii po instalacji. 

• Niniejsza gwarancja nie obejmuje końcowego wyniku utylizacji produktu, takiego jak marmurki, 
linie lub projekty, o ile jest to okoliczność odnosząca się do instalacji materiału. 

• Niniejsza gwarancja nie obejmuje produktów, które nie zostały w pełni opłacone. 

• LEVANTINA nie ponosi odpowiedzialności za koszty montażu i demontażu materiałów. 

• Produkty, które zostały naprawione lub zmodyfikowane, nie są objęte niniejszą gwarancją. 

bez zezwolenia firmy LEVANTINA. 

• Wady powstałe w wyniku uszkodzenia są wyłączone z niniejszej gwarancji. 

Niewłaściwe przechowywanie materiału. 

• Zasadniczym wymogiem objęcia niniejszą gwarancją jest sprawdzenie materiałów 

zalecane do każdego zastosowania. Niniejsza gwarancja nie dotyczy materiałów używanych w 
zastosowaniach nieużywanych. 

Rekomendowany przez firmę LEVANTINA w katalogu TECHLAM®Ceramics, stronie internetowej 

LEVANTINA i / lub przewodnik techniczny TECHLAM®Ceramics, który obowiązuje w dniu 

realizacji zamówienia. 

• LEVANTINA nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia lub pogorszenie stanu spowodowane w 
całości lub częściowo z powodu siły wyższej (która obejmuje między innymi trzęsienia ziemi, 

tornada, burze tropikalne i huragany), narażenie na korozyjne zanieczyszczenia (które: 

obejmuje między innymi chemikalia obecne w wodzie deszczowej), 

pożary, powodzie, wybuchy, niewłaściwe przechowywanie lub przenoszenie, 

warunki terenowe, projekt architektoniczno-techniczny, ruch lub 

osiadania strukturalne, akty wandalizmu lub wypadki; jak również z jakiejkolwiek innej przyczyny 
poza kontrolą producenta 

• Niniejsza gwarancja ogranicza się do wymiany lub naprawy produktu, więc nie obejmuje innych 

dodatkowych szkód, strat, wydatków lub straty, materialne lub ekonomiczne, dowolnego 

uprzejmy. Tytułem przykładu i, bez ograniczeń, nie obejmuje szkód wyrządzonych: 

stronom trzecim lub innym produktom lub obiektom, lub dodatkowym pracom naprawczym lub 

uzupełniającym, niezbędnych do wymiany lub naprawy materiału (murowanie, 



instalacji wodno-kanalizacyjnych, elektrycznych itp.) lub powstałych w okresie 

wymiany lub naprawy produktu, za co LEVANTINA nie ponosi odpowiedzialności. 

Wyłączenia związane z instalacją TECHLAM®Ceramics. 

• Niniejsza gwarancja nie obejmuje wadliwego lub niewłaściwego kondycjonowania lub instalacji. To 
jest 

Odpowiedzialność instalatora za sprawdzenie, czy materiał jest zgodny z charakterystyką 

powierzchowne pod względem wyglądu, odcienia i braku defektów zanieczyszczeń i tym podobnych. 

• Wszelkie szkody spowodowane przez osoby trzecie poprzez nieodpowiednią lub niezalecaną 
instalację, niezalecaną obróbkę powierzchni, za które firma LEVANTINA nie bierze odpowiedzialności 

• W przypadku elewacji wentylowanych LEVANTINA zajmie się wyłącznie usterkami 

przydatność materiału porcelanowego TECHLAM®Ceramics. Wszelkie inne okoliczności lub 

padanie wynikające z systemu kotwienia, instalacji lub jakiegokolwiek innego elementu nie będzie 

odpowiedzialnością  LEVANTINY. 

• Wady, które pojawiły się na etapie instalacji, te spowodowane złym obchodzeniem się z 
materiałem, złym montażem i cięciem. 

• Uszkodzeń lub wad spowodowanych nieprawidłową konstrukcją lub działaniem uszczelek. 

• Wady instalacji, które pojawiły się z powodu nieprzestrzegania zaleceń instalacyjnych 

LEVANTINY  w poradniku technicznym TECHLAM®Ceramics 

 

Wyłączenia związane z użytkowaniem i konserwacją zainstalowanych powierzchni 
TECHLAM®Ceramics. 

• Powstawanie pęknięć, pęknięć i/lub złuszczeń w wyniku uderzeń, osiadania 

placu budowy, ruchów  strukturalnych, drapania  narzędziami lub przedmiotami, uderzenie lub 
przeciągnięcie mebli lub ciężkich przedmioty, nierówne podłogi lub niewłaściwa instalacja nie są 
objęte niniejszą gwarancją. 

• Uszkodzenia wynikające z problemów konstrukcyjnych, w których występują w TECHLAM®Ceramics 

nie są objęte gwarancją: 

• Niniejsza gwarancja nie obejmuje produktów poddanych obróbce środkami chemicznymi lub 
pokrytych powłokami, jeśli ta obróbka nie została przeprowadzona za wyraźną autoryzacją 
LEVANTINY. Jakiekolwiek zastosowanie obróbki chemicznej lub aplikacji produktu bez 

wyraźnego upoważnienia firmy LEVANTINA spowoduje unieważnienie niniejszej gwarancji. 



• Niniejsza gwarancja nie obejmuje niewłaściwego użytkowania materiału. 

• Niniejsza gwarancja dotyczy wyłącznie zachowania parametrów technicznych 

ustalonych w odpowiedniej karcie technicznej TECHLAM®Ceramics . 

Dotyczy ona zastosowań w obiektach komercyjnych, gwarantowana jest stałość tych właściwości, ale 
podobnie jak w poprzednich przypadkach pojawienie się pęknięć, uderzeń, uderzeń, 

odpryski, które mogą być spowodowane niewłaściwym użytkowaniem materiału przez 
użytkowników. 

• Niniejsza gwarancja nie obejmuje produktów narażonych na nieprawidłowe użytkowanie lub 
warunki lub ich niewłaściwe użytkowanie. „Nieprawidłowe użytkowanie lub warunki” obejmują 
między innymi uszkodzenia spowodowane niewłaściwą obsługą lub niewłaściwym użyciem, 
nieautoryzowanym użyciem produktów chemicznych lub elementów fizycznych oraz niezgodność ze 
wskazaniami na właściwą pielęgnację i konserwację; w szczególności związanych z konserwacją lub 
uszkodzeniami z odpryskiwaniem, pękaniem, uszkodzeniem w wyniku uderzenia lub pęknięciem z 
powodu niewłaściwego użytkowania przez klienta. 

 


